
Um Deine Abo-Karte einfach und effizient weitergeben zu können, stellen wir Dir unser Einladungs-
Tool zur Verfügung. Unsere Lösung bietet Dir die Möglichkeit, Freunde/Bekannte/Verwandte mittels 
Print@Home-Ticket einzuladen. So musst Du Dein Abo nicht physisch weitergeben, sondern kannst 
es für das von Dir ausgewählte Spiel per E-Mail an die Person Deiner Wahl senden. 

Nach erfolgreichem Login in Dein Kundenkonto kannst Du Einladungen unter „Einladung an Freun-
de“ erstellen und versenden.

Bitte wähle dafür im ersten Schritt „Eine neue Einladung aussprechen“ aus und für welches Spiel die 
Einladung erfolgen soll. Danach wähle bitte die Person Deiner Wahl aus – dazu musst Du nur das 
Formular entsprechend ausfüllen. Nachdem Du den Code für die Sicherheitsabfrage eingegeben 
hast, kannst Du auf „Einladung verbindlich aussprechen“ klicken und diese somit erstellen.

Auf der Verwaltungsplattform unter „Einladungen an Freunde“ kannst Du danach den genauen Sta-
tus mitverfolgen.

Nach dem Versand der elektronischen Einladung erhält Dein Gast ein Einladungs-E-Mail, die
der eingeladene Gast zu- oder absagen kann. Bei Annahme der Einladung erhält Dein Gast
eine elektronische Mitteilung und das Print@Home-Ticket als PDF. 

Sowohl Zu- als auch Absage bzw. den generellen Übermittlungsstatus kannst Du auf Deiner Ver-
waltungsseite unter „Einladungen an Freunde“ mitverfolgen.

Die Einladung ist für 24 Stunden abrufbar bzw. anzunehmen, danach verfällt die Einladung
automatisch und die Abokarte bleibt für dieses Spiel gültig. Bitte prüfe gegebenenfalls auch Deinen 
Spam-Ordner.
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WICHTIG: Wenn der Empfänger der Einladung zusagt, kannst Du Dein Abo nicht mehr selbst 
nutzen und diese Entscheidung für das ausgewählte Spiel auch nicht mehr rückgängig machen! 
Solltest Du Deine Meinung doch noch ändern, musst Du Dich direkt mit dem Empfänger in Ver-
bindung setzen!



Schritt 1:  Klicke zunächst auf „Eine neue Einladung aussprechen“.
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Schritt 3:  Wähle das entsprechende Spiel und die gewünschte Person aus.

Schritt 2:  Wechsle zuerst von „Bundesliga 2021/22“ auf „Bundesliga 2021/22 Public“
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Schritt 5:  Die Einladung geht beim Empfänger ein. Der Abonnent bekommt diese als Information 
ebenfalls zugeschickt. Hier sieht der Empfänger nun die entsprechenden Plätze und kann 
dann zu- oder absagen.

Schritt 6:  Damit Du fortfahren kannst, bestätige die Einladung mit Deinem Namen (Empfänger).

Schritt 4:  Falls Du noch keinen weiteren Ticketnutzer angelegt hast, den Du in der Schnellauswahl 
festlegen kannst, fülle bitte die erforderlichen Punkte im Formular aus:
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Schritt 8:  Diese Mail geht als Info ebenfalls an den Absender sowie an den Empfänger der Einla-
dung.

Schritt 9:  Die Tickets werden direkt im Anschluss per E-Mail als PDF und Mobile Ticket verschickt 
und sind entsprechend auf den Empfänger personalisiert.

Schritt 7:  Hier kannst Du nun für das entsprechende Spiel zu- oder absagen.


