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ELEKTRONISGHES EINLADUNGSTOOL

DES SK RAPID
[TICKETWEITERGABE)

Um Deine Abo-Karte einfach und effizient weitergeben zu kénnen, stellen wir Dir unser Einladungs-
Tool zur Verfligung. Unsere Ldsung bietet Dir die Moglichkeit, Freunde/Bekannte/Verwandte mittels
Print@Home-Ticket einzuladen. So musst Du Dein Abo nicht physisch weitergeben, sondern kannst
es fur das von Dir ausgewahlte Spiel per E-Mail an die Person Deiner Wahl senden.

Nach erfolgreichem Login in Dein Kundenkonto kannst Du Einladungen unter ,Ticketweitergabe“
erstellen und versenden.

Bitte wahle dafiir im ersten Schritt ,,Eine neue Einladung aussprechen aus und fiir welches Spiel die
Einladung erfolgen soll. Danach wahle bitte die Person Deiner Wahl aus — dazu musst Du nur das
Formular entsprechend ausfiillen. Nachdem Du den Code fir die Sicherheitsabfrage eingegeben
hast, kannst Du auf ,Einladung verbindlich aussprechen” klicken und diese somit erstellen.

WICHTIG: Wenn der Empfanger der Einladung zusagt, kannst Du Dein Abo nicht mehr selbst
nutzen und diese Entscheidung fiir das ausgewahlte Spiel auch nicht mehr rickgangig machen!
Solltest Du Deine Meinung doch noch &ndern, musst Du Dich direkt mit dem Empfanger in Ver-
bindung setzen!

Auf der Verwaltungsplattform unter , Ticketweitergabe“ kannst Du danach den genauen Status mit-
verfolgen.

Nach dem Versand der elektronischen Einladung erhalt Dein Gast ein Einladungs-E-Mail, die
der eingeladene Gast zu- oder absagen kann. Bei Annahme der Einladung erhalt Dein Gast
eine elektronische Mitteilung und das Print@Home-Ticket als PDF.

Sowohl Zu- als auch Absage bzw. den generellen Ubermittlungsstatus kannst Du auf Deiner Ver-
waltungsseite unter , Ticketweitergabe® mitverfolgen.

Die Einladung ist fur 24 Stunden abrufbar bzw. anzunehmen, danach verféllt die Einladung

automatisch und die Abokarte bleibt fur dieses Spiel glltig. Bitte priife gegebenenfalls auch Deinen
Spam-Ordner.
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Schritt 1: Klicke zunachst auf ,,Eine neue Einladung aussprechen®.

TICKETWEITERGABE
‘Wenn Sie im Besitz entsprechender Dauerkarten sind und diese nicht seber nutzen wollen, dann kinnen Sie hier Einladungen an Freunde zur Nutzung einer Ihrer Dauerkarten
aussprechen und bereits bestehende Einladungen einsehen und z. B. widerrufen.
ABOS

Keine Datensitze
TICKETBORSE

Einladung aussprechen

Schritt 2: Wechsle zuerst von ,,Bundesliga 2021/22“ auf ,,Bundesliga 2021/22 Public*
EINLADUNGSREGELUNG *

Als Besitzer eines Abos fiir die Saison 2021/22 hast Du hier die Méglichkeit, eine Einladung zu einem Einzelspiel fiir andere
Personen auszusprecher

‘Wenn Du da folgende Formular vollstandig ausfilllst, bekommt der Eingeladene die Maglichkeit, Deinen Aboplatz zu nutzen. Wenn
dieser der Einladung zustimmt, bekommst Du eine Nachricht. Dein Abo ist dann bei diesem Spiel nicht mehr gitig. Der Eingeladene
bekommt dafiir ein Print@Home-Tagesticket fiir Deinen Platz.
Wenn der Empfénger die Einladung nicht annimmt, wirst Du benachrichtigt und kannst jemand anderen einladen.
Beachte, dass Du je Sitzplatz und Spiel jeweils nur eine aktive oder zugesagte Einladung haben kannst.
Um eine Einladung aussprechen zu kénnen, brauchst Du folgendes
1. ein gliltiges Abo fiir das Spiel,
2. bei dem Du noch niemand anderen eingeladen hast, der noch nicht geantwortet oder zugesagt hat.
Bundesliga 2021/22 Wenn Dir die folgenden Felder keine Méglichkeit zum Ausfiillen lassen, dann sind nicht beide dieser zwei Punkte erfiillt.
v Bundesliga 2021/22 Public
Fiir welche Veranstaltung wollen Sie eine Einladung aussprechen *

22,08.2021 17:00, Sonntag | SK Rapid - SV Ried, v

Schritt 3: Wahle das entsprechende Spiel und die gewlinschte Person aus.

TICKETWEITERGABE

EINLADUNGSREGELUNG*

Ais Besitzer eines Abos fi die Saison 2021/22 hast Du hier die Moglichkeft, eine Einladung zu einem Einzelspiel fr andere
TICKETBORSE Personen auszusprechen.
Wenn Du da folgende Formular volisténdig ausfiilst, bekommt der Eingeladene die Mglichikeit, Deinen Aboplatz zu nutzen.
TICKETWEITERGABE Wenn dieser der Einladung zustimmt, bekommst D eine Nachricht, Dein Abo st dann bei diesem Spiel nicht mehr gilfg.
Der Eingeladene bekommt dafir ein Print@Home-Tagesticket fir Deinen Platz.
Einladung aussprechen
Wenn der Empfénger die Einladung nicht annimmt, wirst Du benachrichtigt und kannst jemand anderen einladen.
EINLADUNG AN MICH
Beachte, dass Du je Sitzplatz und Spieljeweils nur eine aktive oder zugesagte Einladung haben kannst.
KONTAKTE /
TICKETNUTZER

U eine Einladung aussprechen zu kbnnen, brauchst Du folgendes.
1. ein giltiges Abo fir das Spiel,
MEINE KUNDENDATEN 2. bei dem Du noch niemand anderen eingeladen hast, der noch nicht geantwortet oder zugesagt hat.

MEINE BESTELLUNGEN Wenn Dir die folgenden Felder keine Moglichkeit zum Ausfilllen lassen, dann sind nicht beide dieser zwei Punkte erfit
Bundesliga 2021/22 Public M

PRINT@HOME / MOBILE
TICKET

Filr welche Veranstaltung wolen Sie sine Einladung aussprechen”
22.08.2021 17:00, Sonntag | SK Rapid - SV Ried, v
RESERVIERTE KARTEN

Die folgenden Dauerkarten werden damit ungitig und die Plétze werden an Ihren Freund bzw. Kontakt verschenkt:
Vollpreis / Nortribiine Sektor 3 Reihe 6 Sitz 108 / 260318050000

Christoph, Peschek
Martin, Bruckner (SK Rapid)
Zoran, Barisic ()
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Schritt 4: Falls Du noch keinen weiteren Ticketnutzer angelegt hast, den Du in der Schnellauswahl
festlegen kannst, fillle bitte die erforderlichen Punkte im Formular aus:

Vorname*
Max

Nachname*

Musterfrau

Firma

Kunden-Nummer falls bekann)

An E-Mall-Adresse

musterfrau@max.com

hre Nachricht in der Einladungsmal, die vom System automatisch verschickt wird:

Sicherheitsabfrage

Achtung: Deine Einladung ist verbindlicht

‘Wonn der Empfanger dor Einladung zusagt, dann kannst Du Dein Abo nicht mehr selbor nutzen.

Of  Eniacung verindich aussprochen | "D Fomnularleeren

Schritt 5: Die Einladung geht beim Empfanger ein. Der Abonnent bekommt diese als Information
ebenfalls zugeschickt. Hier sieht der Empfénger nun die entsprechenden Platze und kann
dann zu- oder absagen.

EINLADUNG

RAPID 1899 LADT DICH ZUM SPIEL SK
RAPID - SV RIED EIN

Hallo Max,

Rapid 1899 Iagt Dich zum Spiel SK Rapid ~ SV Ried am 22.08.2021 ein.

Folgende Pltze stehen Dir dabel zur Verfigung:
Norduribtine Sektor 3 Relhe 6 Sitz 108

Bitte teile uns bis 24 Stunden nach Erhalt dieser Einladung mit,ob Du diese annimmst.

JETZT ZU- ODER ABSAGEN

Solliest Du nicht au diesen Link Kiicken konnen, gb bite folgende Adresse in Deinem
idgmbt

Musterfrau

Qg rzoigon |'D)_Foserioorn |
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Schritt 7: Hier kannst Du nun fir das entsprechende Spiel zu- oder absagen.
IHRE EINLADUNG

Sie ksnnen nun mit dem Button unter der Einladung auf die Einladung eingehen. Ihre Antwort ist dabei verbindiich, und kann nicht nochmals geandert werden!

Angelegt am
10.08.2021 10:32:50
Fir Veranstaltungsreihe
Bundesliga 2021/22
Filr Veranstaltung / Spieltag *
22.08.2021 17:00, Sonntag | SK Rapid - SV Ried, admiral Bundesliga 2021/22, 5. Runde
Platz bzw. Plitze
Nordiribiine Sektor 3 Reihe 6 Sitz 108
Meine E-Mail-Adresse
musterfrau@max.com
Ihre Antwort baw. akiueller Status
Einladung
Nachricht

Verschickt am
10.08.2021 10:33:09

ZUSAGE ABSAGE

Bitte speichen Sie Ihre Antwort nur, wenn Sie ganz sicher sind das Ticket 2u nutzen oder NICHT nutzen zu wollen!

Schritt 8: Diese Mail geht als Info ebenfalls an den Absender sowie an den Empfanger der Einla-
dung.

ZUSAGE

EINLADUNG ANGENOMMEN — RAPID WARTET AUF DICH

hat die Einladung zum Spiel SK Rapid — SV Ried am 22.08.2021 angenommen.

Folgende Tickets sind fur reservier:
Nordtribiine Sektor 3 Reihe 34 Sitz 73

= T T
.

Schritt 9: Die Tickets werden direkt im Anschluss per E-Mail als PDF und Mobile Ticket verschickt
und sind entsprechend auf den Empfénger personalisiert.

Ticket_82543067pdf a SK_Rapid_-_SV_Rie.
5 [ n7K

TICKETS

HIER SIND DEINE TICKETS

Hallo ), anbei findest Du Deine Tickets im Print@Home Format sowie als Mobile Ticket fir das Spiel SK Rapid — SV Ried.

Speichere bitte das Mobile Ticket vor dem Spiel auf Dein Smartphone.

FariOS-User wahle bitte eines der folgenden Apps: Apple Wallet.

Far Android-User wahle bitte eines der folgenden Apps: WalletPasses | Passbook Wallet

Bitte achte beim Zutritt auf die Helligket Deines Displays und erhohe diese beim Einlass. Ein beschadigtes Display kann die Lesbarkeit des Barcodes verhindern.

Falls Du mehrere Abos gekauft haben, konnen Sie die QR-Barcodes an andere Gerate weiterieiten. Achte dabei auf Dein personliches Ticket, wenn Du mehr als eine Abo bestellt hast.
Selbstverstandiich kannst Du die ausgedruckten Print@Home-Tickets auch direkt als Ticket fir den Stadionzutritt nutzen.

Wir wiinschen Dir viel SpaB und eine tolle Zeit beim SK Rapid!

P o nce _ Allanz @
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